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mint software GmbH 
Carl-Fischer-Str. 2 | 49084 Osnabrück 

Teilnahmebedingungen 

WhatsApp-Kunden-Community 

 

Die mint software GmbH betreibt eine WhatsApp-Community für gewerbliche Kunden. Die 
Gruppe dient dem fachlichen Austausch sowie der Information über neue Funktionen und 
Produkt-Updates. Die Teilnahme ist freiwillig. 

Mit der Teilnahme an der Gruppe erklärt sich der Teilnehmer mit den folgenden Regeln 
einverstanden: 

 

1. Keine Preisabsprachen. 
In der Gruppe dürfen keine Absprachen über Preise, Stundensätze, 
Verrechnungssätze, Konditionen oder sonstige wettbewerblich relevante Parameter 
getroffen werden. Dies gilt auch für indirekte Absprachen (z. B. 'Wir berechnen alle 
120 EUR/Stunde, macht ihr das auch so?'). 

2. Kein Austausch marktrelevanter Informationen. 
Es dürfen keine Informationen über die eigene Auslastung, Kapazitäten, Umsätze, 
Margen, Kundenstrukturen oder geplante Geschäftsstrategien geteilt werden. Solche 
Informationen können wettbewerbliches Verhalten beeinflussen und sind 
kartellrechtlich problematisch. 

3. Fachlicher Austausch ist erwünscht. 
Die Gruppe lebt vom kollegialen Erfahrungsaustausch rund um Produkte der mint 
software GmbH: Wie nutzt ihr eine bestimmte Regel? Welche Prüflogik funktioniert 
gut? Technische Fragen und Feedback an die mint software GmbH sind jederzeit 
willkommen. 

4. Moderation und Ausschluss. 
Die Gruppe wird von der mint software GmbH moderiert. Bei Verstößen gegen diese 
Regeln behält sich die mint software GmbH vor, betreffende Nachrichten zu löschen 
und den Teilnehmer ohne Vorankündigung aus der Gruppe zu entfernen. 

5. Datenschutz. 
Mit dem Beitritt zur Gruppe stimmt der Teilnehmer zu, dass seine Mobilfunknummer 
und sein Profilname für die anderen Gruppenmitglieder sichtbar sind. Die 
Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß der Datenschutzerklärung der 
mint software GmbH (abrufbar unter www.mmmint.ai/datenschutz) sowie der 
Datenschutzrichtlinie von Meta/WhatsApp. 


